
Саратовская область в процентах

1 2 3

Лица в возрасте 15 лет и более – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе в 2020 году 

обращались за амбулаторно-поликлинической 

помощью  в медорганизации      37.2      40.8      26.0

не обращались      62.8      59.2      74.0

Лица в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся в 

2020 году за амбулаторно-поликлинической помощью 

в медорганизации – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе (по последнему случаю 

обращения)

получили медицинскую  помощь      93.1      92.6      95.4

не получили медицинскую  помощь      6.9      7.4      4.6

Лица в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся в 

2020 году за амбулаторно-поликлинической помощью 

в медорганизации и не получившие медицинской 

помощи – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе по причине:

не было нужного специалиста      18.5      19.9      8.0

не смог предварительно записаться к врачу      9.4      9.6      8.0

не было необходимых медикаментов или 

оборудования      5.4      0.0      47.2

большие очереди на прием      14.4      16.2      0.0

необходимое лечение предлагалось на 

платной основе      23.9      27.0      0.0

отказали в медицинской помощи по другой 

причине      7.9      5.8      24.4

не смог попасть в медицинскую орга-

низацию из-за введения карантинных мер      20.4      21.5      12.5

Лица в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся в 

2020 году за амбулаторно-поликлинической помощью 

в медорганизации – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе по затратам времени (по 

последнему случаю обращения) 

на запись к врачу

менее 30 минут      92.9      92.4      95.6

от 30 минут до 1 часа      6.7      7.2      4.4

более 1 часа      0.4      0.4      0.0

на ожидание приема или осмотра врача

менее 30 минут      37.4      34.9      49.3

от 30 минут до 1 часа      50.9      51.9      45.8

более 1 часа      11.8      13.2      5.0

Средние затраты времени в амбулаторно-

поликлинических организациях 

на запись к врачу      12.55      12.61      12.27

на ожидание приема или осмотра врача      41.14      42.68      33.14

Мужчины в возрасте 15 лет и более – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе в 2020 году 

обращались за амбулаторно-поликлинической 

помощью  в медорганизации      23.5      25.2      18.8

не обращались      76.5      74.8      81.2

Мужчины в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся в 

2020 году за амбулаторно-поликлинической помощью 

в медорганизации – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе (по последнему случаю 

обращения)

получили медицинскую  помощь      93.8      93.3      95.9

не получили медицинскую  помощь      6.2      6.7      4.1

ПОЛУЧЕНИЕ АМБУЛАТОРНО-ПОЛИКЛИНИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ 

ПО ТИПУ НАСЕЛЕННЫХ ПУНКТОВ

в сельских населенных 

пунктах - всего

в том числе проживают

Все респонденты в городских населенных 

пунктах - всего



1 2 3

в сельских населенных 

пунктах - всего

в том числе проживают

Все респонденты в городских населенных 

пунктах - всего

Мужчины в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся в 

2020 году за амбулаторно-поликлинической помощью 

в медорганизации и не получившие медицинской 

помощи – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе по причине:

не было нужного специалиста      0.0      0.0      0.0

не смог предварительно записаться к врачу
     9.5      11.0      0.0

не было необходимых медикаментов или 

оборудования      8.3      0.0      59.2

большие очереди на прием      5.4      6.3      0.0

необходимое лечение предлагалось на 

платной основе      68.0      79.0      0.0

отказали в медицинской помощи по другой 

причине      0.0      0.0      0.0

не смог попасть в медицинскую орга-

низацию из-за введения карантинных мер      8.9      3.7      40.8

Мужчины в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся в 

2020 году за амбулаторно-поликлинической помощью 

в медорганизации – всего 
     100.0      100.0      100.0

в том числе по затратам времени (по 

последнему случаю обращения) 

на запись к врачу

менее 30 минут      97.0      96.4      99.1

от 30 минут до 1 часа      2.6      3.1      0.9

более 1 часа      0.4      0.5      0.0

на ожидание приема или осмотра врача

менее 30 минут      39.4      38.0      44.9

от 30 минут до 1 часа      47.3      46.3      51.5

более 1 часа      13.2      15.7      3.7

Средние затраты времени в амбулаторно-

поликлинических организациях 

на запись к врачу      11.32      11.71      9.74

на ожидание приема или осмотра врача      42.53      44.58      33.85

Женщины в возрасте 15 лет и более – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе в 2020 году 

обращались за амбулаторно-поликлинической 

помощью  в медорганизации      48.1      52.7      32.6

не обращались      51.9      47.3      67.4

Женщины в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся 

в 2020 году за амбулаторно-поликлинической 

помощью в медорганизации – всего 
     100.0      100.0      100.0

в том числе (по последнему случаю 

обращения)

получили медицинскую  помощь      92.8      92.4      95.1

не получили медицинскую  помощь      7.2      7.6      4.9

Женщины в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся 

в 2020 году за амбулаторно-поликлинической 

помощью в медорганизации и не получившие 

медицинской помощи – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе по причине:

не было нужного специалиста      24.8      26.3      11.5

не смог предварительно записаться к врачу
     9.4      9.2      11.5

не было необходимых медикаментов или 

оборудования      4.4      0.0      41.8

большие очереди на прием      17.4      19.4      0.0

необходимое лечение предлагалось на 

платной основе      9.2      10.2      0.0



1 2 3

в сельских населенных 

пунктах - всего

в том числе проживают

Все респонденты в городских населенных 

пунктах - всего

отказали в медицинской помощи по другой 

причине      10.6      7.7      35.2

не смог попасть в медицинскую орга-

низацию из-за введения карантинных мер      24.3      27.2      0.0

Женщины в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся 

в 2020 году за амбулаторно-поликлинической 

помощью в медорганизации – всего 
     100.0      100.0      100.0

в том числе по затратам времени (по 

последнему случаю обращения) 

на запись к врачу

менее 30 минут      91.4      90.9      93.8

от 30 минут до 1 часа      8.3      8.7      6.2

более 1 часа      0.3      0.4      0.0

на ожидание приема или осмотра врача

менее 30 минут      36.5      33.8      51.6

от 30 минут до 1 часа      52.3      54.0      42.7

более 1 часа      11.2      12.2      5.6

Средние затраты времени в амбулаторно-

поликлинических организациях 

на запись к врачу      13.03      12.94      13.56

на ожидание приема или осмотра врача      40.63      42.00      32.80

Лица в трудоспособном возрасте – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе в 2020 году 

обращались за амбулаторно-поликлинической 

помощью  в медорганизации      28.6      31.9      18.1

не обращались      71.4      68.1      81.9

Лица в трудоспособном возрасте, обращавшиеся в 

2020 году за амбулаторно-поликлинической помощью 

в медорганизации – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе (по последнему случаю 

обращения)

получили медицинскую  помощь      91.0      90.2      95.5

не получили медицинскую  помощь      9.0      9.8      4.5

Лица в трудоспособном возрасте, обращавшиеся в 

2020 году за амбулаторно-поликлинической помощью 

в медорганизации и не получившие медицинской 

помощи – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе по причине:

не было нужного специалиста      22.9      24.8      0.0

не смог предварительно записаться к врачу
     8.0      8.6      0.0

не было необходимых медикаментов или 

оборудования      3.2      0.0      42.7

большие очереди на прием      20.0      21.7      0.0

необходимое лечение предлагалось на 

платной основе      22.5      24.4      0.0

отказали в медицинской помощи по другой 

причине      12.2      8.5      57.3

не смог попасть в медицинскую орга-

низацию из-за введения карантинных мер      11.1      12.0      0.0

Лица в трудоспособном возрасте, обращавшиеся в 

2020 году за амбулаторно-поликлинической помощью 

в медорганизации – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе по затратам времени (по 

последнему случаю обращения) 

на запись к врачу

менее 30 минут      94.2      94.2      94.5

от 30 минут до 1 часа      5.5      5.4      5.5

более 1 часа      0.3      0.4      0.0

на ожидание приема или осмотра врача



1 2 3

в сельских населенных 

пунктах - всего

в том числе проживают

Все респонденты в городских населенных 

пунктах - всего

менее 30 минут      36.6      32.6      58.8

от 30 минут до 1 часа      51.5      53.8      38.5

более 1 часа      11.9      13.6      2.6

Средние затраты времени в амбулаторно-

поликлинических организациях 

на запись к врачу      11.90      12.01      11.25

на ожидание приема или осмотра врача      40.17      42.59      25.43

Лица в возрасте 15 – 29 лет – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе в 2020 году 

обращались за амбулаторно-поликлинической 

помощью  в медорганизации      30.8      35.5      13.0

не обращались      69.2      64.5      87.0

Лица в возрасте 15 – 29 лет, обращавшиеся в 2020 

году за амбулаторно-поликлинической помощью в 

медорганизации – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе (по последнему случаю 

обращения)

получили медицинскую  помощь      91.1      91.8      83.6

не получили медицинскую  помощь      8.9      8.2      16.4

Лица в возрасте 15 – 29 лет, обращавшиеся в 2020 

году за амбулаторно-поликлинической помощью в 

медорганизации и не получившие медицинской 

помощи – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе по причине:

не было нужного специалиста      0.0      0.0      0.0

не смог предварительно записаться к врачу
     0.0      0.0      0.0

не было необходимых медикаментов или 

оборудования      0.0      0.0      0.0

большие очереди на прием      22.2      26.6      0.0

необходимое лечение предлагалось на 

платной основе      61.4      73.4      0.0

отказали в медицинской помощи по другой 

причине      16.4      0.0      100.0

не смог попасть в медицинскую орга-

низацию из-за введения карантинных мер      0.0      0.0      0.0

Лица в возрасте 15 – 29 лет, обращавшиеся в 2020 

году за амбулаторно-поликлинической помощью в 

медорганизации – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе по затратам времени (по 

последнему случаю обращения) 

на запись к врачу

менее 30 минут      95.9      97.1      83.6

от 30 минут до 1 часа      3.0      1.7      16.4

более 1 часа      1.1      1.2      0.0

на ожидание приема или осмотра врача

менее 30 минут      36.8      34.9      56.2

от 30 минут до 1 часа      47.3      47.6      43.8

более 1 часа      15.9      17.5      0.0

Средние затраты времени в амбулаторно-

поликлинических организациях 

на запись к врачу      11.72      11.55      13.48

на ожидание приема или осмотра врача      40.61      41.55      24.55

Лица старше трудоспособного возраста – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе в 2020 году 

обращались за амбулаторно-поликлинической 

помощью  в медорганизации      53.5      57.9      40.5

не обращались      46.5      42.1      59.5



1 2 3

в сельских населенных 

пунктах - всего

в том числе проживают

Все респонденты в городских населенных 

пунктах - всего

Лица старше трудоспособного возраста, 

обращавшиеся в 2020 году за амбулаторно-

поликлинической помощью в медорганизации – всего 
     100.0      100.0      100.0

в том числе (по последнему случаю 

обращения)

получили медицинскую  помощь      95.1      95.1      95.3

не получили медицинскую  помощь      4.9      4.9      4.7

Лица старше трудоспособного возраста, 

обращавшиеся в 2020 году за амбулаторно-

поликлинической помощью в медорганизации и не 

получившие медицинской помощи – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе по причине:

не было нужного специалиста      10.5      9.7      13.9

не смог предварительно записаться к врачу
     12.1      11.7      13.9

не было необходимых медикаментов или 

оборудования      9.4      0.0      50.5

большие очереди на прием      3.9      4.8      0.0

необходимое лечение предлагалось на 

платной основе      26.5      32.6      0.0

отказали в медицинской помощи по другой 

причине      0.0      0.0      0.0

не смог попасть в медицинскую орга-

низацию из-за введения карантинных мер      37.7      41.3      21.8

Лица старше трудоспособного возраста, 

обращавшиеся в 2020 году за амбулаторно-

поликлинической помощью в медорганизации – всего 
     100.0      100.0      100.0

в том числе по затратам времени (по 

последнему случаю обращения) 

на запись к врачу

менее 30 минут      91.6      90.4      96.5

от 30 минут до 1 часа      8.0      9.1      3.5

более 1 часа      0.4      0.5      0.0

на ожидание приема или осмотра врача

менее 30 минут      37.9      37.0      41.8

от 30 минут до 1 часа      50.4      50.1      51.4

более 1 часа      11.7      12.8      6.8

Средние затраты времени в амбулаторно-

поликлинических организациях 

на запись к врачу      13.26      13.29      13.11

на ожидание приема или осмотра врача      42.29      42.96      39.25

Инвалиды в возрасте 15 лет и более – всего      100.0      100.0      100.0

в том числе в 2020 году 

обращались за амбулаторно-поликлинической 

помощью  в медорганизации      68.9      76.6      42.7

не обращались      31.1      23.4      57.3

Инвалиды в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся 

в 2020 году за амбулаторно-поликлинической 

помощью в медорганизации – всего 
     100.0      100.0      100.0

в том числе (по последнему случаю 

обращения)

получили медицинскую  помощь      94.6      93.7      100.0

не получили медицинскую  помощь      5.4      6.3      0.0

Инвалиды в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся 

в 2020 году за амбулаторно-поликлинической 

помощью в медорганизации и не получившие 

медицинской помощи – всего      100.0      100.0  - *

в том числе по причине:

не было нужного специалиста      0.0      0.0 -



1 2 3

в сельских населенных 

пунктах - всего

в том числе проживают

Все респонденты в городских населенных 

пунктах - всего

не смог предварительно записаться к врачу
     43.7      43.7 -

не было необходимых медикаментов или 

оборудования      0.0      0.0 -

большие очереди на прием      0.0      0.0 -

необходимое лечение предлагалось на 

платной основе      0.0      0.0 -

отказали в медицинской помощи по другой 

причине      0.0      0.0 -

не смог попасть в медицинскую орга-

низацию из-за введения карантинных мер      56.3      56.3 -

Инвалиды в возрасте 15 лет и более, обращавшиеся 

в 2020 году за амбулаторно-поликлинической 

помощью в медорганизации – всего 
     100.0      100.0      100.0

в том числе по затратам времени (по 

последнему случаю обращения) 

на запись к врачу

менее 30 минут      88.9      87.0      100.0

от 30 минут до 1 часа      11.1      13.0      0.0

более 1 часа      0.0      0.0      0.0

на ожидание приема или осмотра врача

менее 30 минут      55.1      57.0      43.8

от 30 минут до 1 часа      34.0      33.6      36.5

более 1 часа      10.9      9.4      19.7

Средние затраты времени в амбулаторно-

поликлинических организациях 

на запись к врачу      14.89      14.89      14.88

на ожидание приема или осмотра врача      37.19      33.19      61.40

0.0 - небольшая величина.

* здесь и далее отметка "-" (тире) означает отсутствие ответов респондентов (наблюдений) по данному показателю.


